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Espacio Intercambio
ecoburismo EXPERIENCIAS

Guadix. Sierra Nevada
13 al 15 Noviembre 2019

Sostenibilidad y especializacion- SERVICIO DE
INNOVACION Y PRODUCTO

La Garrotxa/ Turismo Garrotxa

TURISME
Turina Serra — Gerente GARROTXA

tserra@turismegarrotxa.com

CLUB ECOTURISMO
e280.
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LA GARROTXA. OLOT

* 33 MINUTS FINS A LAP-7 AUTOPISTA DEL MEDITERRANI,
QUE CONNECTA AMB FRANCA
« 38 MINUTS FINS A L'ESTACIO DE UAVE FIGUERES - VILAFANT
« 48 MINUTS FINS A LAEROPORT DE GIRONA
/"« GO MINUTS FINS A LA FRONTERA AMB FRANCA
. * 75 MINUTS FINS A BARCELONA PER LA C-17 1 C-37
= 92 MINUTS FINS AL PORT DE BARCELONA
« 93 MINUTS FINS A UAEROPORT DE BARCELONA-EL PRAT

LA GARROTXA ESTA SITUADA A POC MES ['UNA HORA EN COTXE DE BARCELONA. DE LA PLATIA | DELS PIRINEUS Fuente de datos:
http://www.observatorigarrotxa.cat/
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LA GARROTXA
EN CIFRAS © MNP

o 5 DEMES DE 30.000
_ <4 HABITANTS

<A500-15.4%

® @ H AB"ANTS ELS 14 MUMICIPIS RESTANTS TENEN MENYS DE 1,500 HABTANTS
lﬁl Iﬁ\ 55 18 4 ALACOMARCA ——— ,
® ::‘::mmﬂu:fmﬁm 3.018 = LAVALL D'EN BAS 852 = SANT JAUME DE LLIERCA I]EHS"AT nE P[lnl.n[:l[l
LA GARROTXA REPRESENTA UN LA GARROTXA REPRESENTA UN 2'931 >SAHTJ““ LES FUHTS Tn = mTELI.ﬁ. >
u DE LA POBLACIO u DE LA POBLACIO 2.443 = BESALU 475 = RIUDAURA GARROTXA 75’5 HAB./KM2
14% simen | (1% =o' oimes 2 AR N GIRONA>132.4_ HAB /K2
1.629 = LES PLANES D'HOSTOLES 409 - ARGELAGUER
1.549 = SANTA PAU 363 = SANT ANIOL DE FINESTRES HTA'L“HYR> 234’3 HIBJKHE
1.342 = SANT FELIU DE PALLEROLS 318 = MIERES
1.265= LA VALL DE BIANYA 228 = SANT FERRIOL
951 > CASTELLFOLLIT DE LA ROCA 181=BEUDA
919 = MONTAGUT 1 0IX 147 = SALES DE LLIERCA

Fuente de datos:
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http://www.observatorigarrotxa.cat/ sosg- s e
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ESPAIS NATURALS PROTEGITS
LA GARROTXA _—
EN CIFRAS i
PARC NATURAL
+5“% 3A DE LA Z0NA
VOLCANICA DE LA
GARROTXA
MES DE LAMEITAT ~ 3ACOMARCA AMB 20.8 %
DEL TERRITORI MES PERCENTATGE :
DE LA GARROTXA DE SUPERFICIE PEIN
ESTAPROTEGITPEL  PROTEGIDA 52.7%
SEU VALOR NATURAL
XARXA NATURA 2000
536 %
PEM. PLAD'ESPIS I INTERES NATURAL

PARC NATURAL DE LA 20NA VOLCANICA DE LA GARROTX A > 16.308 (HA)

PEIN ALTA GARROTXA > 16.896 (HA)

PEIN SERRES DE MILANY-SANTA MAGDALENA | PUIGSACALM-BELLMUNT >4.101 HA)
PEIN COLLSACABRA >2 433 (HA)

PEIN MUNTANYES DE ROCACORBA> 20 (HA)

FONTS: ELABORACK) PROPIA A PARTIR DE DADES DEL PARC RATURAL DE LA ZONA VOLCANICA DE LA GARROTXA | IDESCAT

Fuente de datos:

http://www.observatorigarrotxa.cat/ i il
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LA GARROTXA

EN CIFRAS OFERTA

COMPOSICIO DE L'OFERTA 2017

dape= Al A Q“
435 9605 1331 112 3t

ALLOTJAMENTS PLACES EN UNITATS RESTAURANTS EMPRESES AGENCIES DE
REGLATS ALLOTJAMENTS D'ACAMPADA EN DACTIVITATS VIATGE
REGLATS CAMPINGS RECEPTIVES™

Fuente de datos:
http://www.observatorigarrotxa.cat/
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LA GARROTXA EN CIFRAS DEMANDA

COMPOSICIO DE LA DEMANDA

191.058 19.9% 48%

PERSONES ATESES A DE LES CONSULTES A LA XARXA DE PUNTS DE LES CONSULTES SOBRE ACTWITATS
LA XARKA BE PUNTS U'INFORMACIO COMARCALS SON A FER SOM SOBRE ITINERARIS SENDERISTES
D'INFORMACIO COMARCALS SOBRE LA 20NA VOLCANCA

8,1% 19,8% 21.1%

CATALUNYA ESPANYA ESTRANGERS

® ® ® O wiis  um
GRUPS 31.0%
PARELLES  23,7%
INDIVIDUALS  6,0%
ALTRES §.7%

Fuente de datos: ————
http://www.observatorigarrotxa. cat/
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Antecedentes

« 1996 se crea Turismo Garrotxa : Asociacion publico privada para el
desarrollo del turismo sostenible en la comarca de la Garrotxa

« 2001 Acreditacion del Parque Natural de la Zona Volcanica de la
Garrotxa con la Carta Europea de Turismo Sostenible (12 fase de la
CETS)

o 2009-2018 Impulso y acompafamiento en la adhesion de empresas
con la CETS ( 22 fase, 57 empresas)

« 2013 Adhesion al Club de Ecoturismo en Espana

 2016-2017 Impulso y acompanamiento en la adhesidn de agencias de
viajes con la CETS (32 fase, 2 agencias receptivas)
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Servicio de Innovacion y producto de
Turismo Garrotxa

En el afio 2016 se crea este servicio des de Turismo
Garrotxa para potenciar las empresas mas activas,
socias de la asociacion, con el objetivo de dar apoyo
a la comercializacion de las empresas, siguiendo las
tendencias globales y el modelo turistico local
basado en el desarrollo sostenible.

Apoyo en la acreditacion con la Carta Europea del
Turismo Sostenible y en la especializacion del

producto: Diagnosis y plan de mejora estratégico a 3
anos

Productos:

. EUROPARC
« MICE (Reuniones entre Volcans * Sl o
 Gastronomia

« Naturaleza-Activo CETS
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wrmemmr o Servicio de Innovacion y
producto de Turismo Garrotxa

Creacion del catalogo Experiencias Garrotxa

» 10 propuestas de paquetes turisticos

 100% empresas acreditadas con la CETS

» Comercializacion a través de les dos AAVV receptivas
asociadas a Turismo Garrotxa, acreditadas con la CETS
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Servicio de Innovacidon y producto de Turismo
Garrotxa

https://[trade.turismeqgarrotxa.com/es/

« Segmentacion de producto: naturaleza-activo, gastronomia, reuniones
» Informacion de los paquetes turisticos

« Dirigido a profesionales

* Enlace al boletin/ blog para operadores

TURISME@
QARROTIA

Boo pY g
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Servicio de Innovacion y producto de Turismo
Garrotxa

Blog — News letter especializada

» Dirigida a profesionales
« 2 veces al aino: junio y diciembre

TURISME

GARROTXA
TRADE
Nict REUNIONS - TURISME ACTIU + v EXPERIE v AGENCIES BLOG CONTACTE PROFESSIONALS

Home Blog

Els Gltims articles

Gestonomia  Netura  Esdeveniments  Cultura
SUBSCRIU-TE

Subscriurte al newsletter professional i cada 6
mesos tenviarem les nostres noticies al teu correu
electronic

SUBSCRIU-TE

Any
Totselsanys <
2017 @
2018 (6)
Butlletins
Natura Esdeveniments Gastronomia
Juliol(6)
Les orquidies de la Garrotxa La Garrotxa, una destinacié turistica per a tothom. Un dia a pagés Novembre(7)
02 Nov 290 25 Jul 0w 25 Jul 1¢ MES POPULARS
a és una comarca de mitja muntanya emmarcada en un clima mediterrani tipic, la  Un dels reptes principals de totes les destinacions turistiques és que tothom en pugui gaudir.  Vaques, porcs, xais, gallines, conills, aviram, horta, ous, llet... conéixer lorigen dalld que

del mar per la banda est i la dels Pirineus pel nord, fan que una bona part del territori  Des de persones de qualsevol edat amb mobilitat reduids, fins a families amb cotets, passant ~ mengem és el que fa que cada vegada més persones tinguin la inquietud de venir a pagés.

e metecrolosia esoecal aue confra n cima, osnreewropey o de fexdincia  er persones i problemes de vt ida o b ausisevol s condid, Continuareait.  Continuee Teint -
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REFLEXIONES FINALES

» Fortalezas : Cooperacion publico-privada, red de empresas
Implicadas, oferta especializada, trabajo en red.

» Debilidades: baja obtencion de datos del retorno de las
ventas

“La union hace la fuerza”

“Ir juntos es comenzar, mantenerse es
progresar , trabajar juntos es triunfar

S RRENG W ST
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INICIATIVA/CASO DE EXITO
Servicio de Innovacion y producto de
Turismo Garrotxa

WEB

trade.turismegarrotxa.com TU R|SME
GARROTXA

PERSONA DE CONTACTO
Turins Serra

CORREO ELECTRONICO
tserra@turismegarrotxa.com




